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Чебоксары 2008
Предисловие 
Материалы настоящего отчета отражают результаты социологического исследования, выполненного специалистами Агентства специальных исследований «Праксис» в августе-октябре 2008 года.

Агентство «Праксис» после конкурсного отбора, организованного Министерством экономического развития и торговли Чувашской Республики,  получило возможность осуществить социологическое исследование по теме «Оценка уровня восприятия коррупции предпринимателями Чувашской Республики» в рамках целевой программы «Проведение административной реформы в Чувашской Республике в 2006-2010 годах», утвержденной Кабинетом Министров Чувашской Республики от 14 апреля 2006 г. № 98.

Руководителями проекта являются: кандидат социологических наук, доцент ГОУ ВПО «Чувашский государственный университет им. И.Н Ульянова», старший научный сотрудник отдела социологии Чувашского государственного института гуманитарных наук, директор Агентства «Праксис» Д.М. Шабунин и кандидат социологических наук, доцент, заведующая кафедрой гуманитарных и естественнонаучных дисциплин филиала Волго-Вятской академии государственной службы в г. Чебоксары Чувашской Республики Н.Г. Семедова-Полупан.
Цель исследования заключается в изучении коррупции как социального явления, распространенности коррупционного поведения в бизнес-среде и в отношении с органами государственной власти и местного самоуправления по различным вопросам, которые затрагивают интересы и деятельность предпринимателей.

Основными задачами исследования являются:

· изучение отношения предпринимателей к коррупционной практике; 
· изучение мнения предпринимателей об уровне распространения коррупции среди различных органов государственной власти и местного самоуправления; 
· оценка уровня распространения коррупции среди предпринимателей;
· выявление причин, порождающих коррупцию;
· формирование антикоррупционного  сознания,  нетерпимости по отношению к коррупционным проявлениям.
Социологическое исследование, осуществленное Агентством «Праксис», является, пожалуй, первым опытом по изучению довольно  скрытой и явно непроявляющейся сферы  коррупции среди предпринимателей в Чувашской Республике. 
Официальные данные, которые становятся доступными населению республики благодаря деятельности правоохранительных органов и средств массовой информации, позволяют сформировать некоторое представление о распространенности коррупции в предпринимательской среде. Однако объем коррупционных сделок, которые совершают предприниматели, безусловно, значительно выше, чем это находит отражение в материалах уголовных дел.

Данное социологическое исследование было направлено на то, чтобы  методами социологии оценить уровень распространенности коррупции в республике, в так же изучить мнение предпринимателей о степени коррумпированности различных органов государственной власти и местного самоуправления. 
В процессе осуществления проекта исследователи столкнулись с большими трудностями, связанные с тем, что, несмотря на анонимность опроса, многие предприниматели, по вполне понятным причинам, боялись или даже просто отказывались принимать участие в социологическом опросе. Это обстоятельство свидетельствует, с одной стороны, о достаточно низкой гражданской активности и ответственности предпринимателей, а, с другой стороны, о том, что именно среди предпринимателей  коррупционное поведение распространено в большей степени, чем среди остальных категорий населения. Для многих категорий граждан участие в коррупционной сделке является эпизодическим и в какой-то мере случайным событием, что и обусловило их достаточно высокую степень открытости в аналогичном исследовании 2007 года. Для предпринимателей сам  характер их деятельности, точнее жизнедеятельности, заставляет быть достаточно осторожными в своих ответах на вопросы анкеты или даже просто в принятии участия в социологическом опросе.
Поэтому исследователями в данной ситуации был применен метод «снежного кома», при котором знакомые интервьюеру предприниматели рекомендовали интервьюера другому предпринимателю. При таком методе исследования степень доверия предпринимателей к интервьюерам была значительно выше, но в то же время делало невозможным сформировать случайную выборку для предпринимателей. Мы стремились к тому, чтобы опросом были охвачены предприниматели из разных сфер: торговля, строительство, производство, сельское хозяйство, общественное питание, реклама и т.д. В основном это были представители малого бизнеса.
Руководители исследования выражают искреннюю благодарность:
· Министерству экономического развития и торговли, благодаря которому и стало возможным проведение социологического исследования;
· Сотрудникам Чебоксарского «Бизнес-журнала», за большую помощь в проведении полевого этапа исследования по сбору первичной информации;
· Красильниковой Наталии Андреевне, методисту отдела обеспечения качества Чебоксарского института (филиала) ГОУ ВПО «Московский государственный университет» за оперативную и качественную обработку материалов исследования;
· Руководителю полевого этапа Падеву Владимиру Константиновичу, ответственного за организацию и осуществление полевого этапа социологического опроса;
· Особая благодарность многочисленной армии интервьюеров, согласившихся принять участие в столь непростом социологическом опросе.

Социологическое исследование было проведено во всех районных центрах Чувашской республики, а также в Чебоксарах и Новочебоксарске по анкете в форме формализованного интервьюирования респондентов. Анкета прилагается.
В каждом районом центре было опрошено не менее 25 респондентов. В столице Чувашской Республике - Чебоксарах проинтервьюировано 320 и в г. Новочебоксарске 125 респондентов. Всего опрошено по республике 978 человек. Обработка данных исследования произведена в программе SPSS 13. Количество опрошенных предпринимателей в районах не позволяет сделать репрезентативных выводов об уровне распространения коррупции в отдельных районных населенных пунктах, однако, выводы по республике в целом репрезентативны.
Среди опрошенных предпринимателей преобладают  мужчины (58,9%). Предпринимательской деятельностью в основном занимается категория граждан от 25 до 54 лет, имеющих высшее образование (78.0%). По продолжительности занятия бизнесом основная категория предпринимателей занимается свои делом до 15 лет.
Социально-демографические характеристики участников опроса
Таблица 1
	Распределение респондентов


	Кол-во
	%

	Пол



	Мужчины
	576
	58,9

	Женщины
	402
	41,1

	Итого
	978
	100

	Возраст



	18-24
	73
	7,5

	25-34
	347
	35,5

	35-44
	308
	31,5

	45-54
	230
	23,5

	55-64
	20
	2,0

	64+
	-
	-

	Итого
	978
	100

	Уровень образования



	Начальное
	-
	-

	Среднее, 
	25
	2,6

	Средне-специальное
	190
	19,4

	Высшее
	763
	78,0

	Итого
	978
	100

	Продолжительность занятия своим бизнесом



	1-3 года
	241
	24,6

	4-5 лет
	187
	19,1

	6-7 лет
	146
	14,9

	8-10 лет
	177
	18,1


	11-15 лет 
	170
	17,4

	Свыше 15 лет
	57
	5,9

	Итого
	978
	100


1. Понятие коррупции.
Коррупция не является самостоятельным составом преступления, а собирательным понятием, не имеющим пока правового статуса. Под коррупцию попадают статьи, связанные с должностными преступлениями, такими как ст. 204, ст. 285, ст. 290 и ст. 291 Уголовного Кодекса Российской Федерации   (коммерческий подкуп, взятки и злоупотребление служебным положением).

Само понятие коррупции трактуется неоднозначно. По крайней
 мере, можно выделить два значения: первое значение, когда коррупция трактуется как преступления, связанные с государственной службой. Так, в документах ООН коррупция трактуется как злоупотребление государственной  властью для получения выгоды в личных целях.

Примерно такое же понимание коррупции и коррумпированности встречается в энциклопедическом словаре Дж. Беллентайна, где понятие «коррумпированный» трактуется как «извращающий назначение органов государства в целях извлечения личной выгоды: препятствующий процессу отправления правосудия». Такой вид коррупции можно определить как государственная коррупция. Государственная коррупция существует постольку, поскольку чиновник может распоряжаться не принадлежащими ему ресурсами путем принятия или непринятия тех или иных решений. В число таких ресурсов могут входить бюджетные средства; государственная или муниципальная собственность; государственные заказы или льготы; медицинские, образовательные и иные социальные услуги, которые должно оказывать государство, и т.п. 
Государственный служащий обязан принимать решения, исходя из целей, установленных правом (конституцией, законами и другими нормативными актами) и общественно одобряемыми культурными и моральными нормами. Коррупция начинается тогда, когда действия должностного лица, соответствующие этим целям и нормам, подменяются его же действиями, обусловленными корыстными интересами. Этого достаточно, чтобы характеризовать такое проявление коррупции как злоупотребление служебным положением в корыстных целях. Часто должностное лицо действует не только в своих интересах, но и в интересах другой стороны (гражданина, представителя бизнеса, другого должностного лица). Эта сторона нуждается в определенных услугах должностного лица, которые оно и предоставляет, но не в рамках обычного выполнения своих обязанностей, а за некоторое вознаграждение, которое не предусмотрено нормами и скрывается участниками сделки от общества. В этом случае говорят о таком проявлении коррупции, как взяточничество. Наиболее распространенные проявления коррупции, заключающиеся в получение взяток за «оказание услуг» или «снятие преград» называют обычно административной коррупцией. 

Более широкое понимание коррупции связано с деятельностью не только государственных, но и других должностных лиц. В данном случае коррупция понимается как «разложение экономической и политической систем в государстве, выражающееся в продажности должностных лиц и общественных деятелей» (Большой толковый словарь иностранных слов).
Специалисты отмечают существование двух видов коррупции:

1) «Коррупция снизу». Это коррупция со стороны граждан, которая возникает и существует в результате незаконного, неформального решения гражданами своих бытовых проблем в различных сферах. Данный вид коррупции опасен тем, что формирует массовое неправовое поведение граждан, порождая правовой нигилизм. Кроме того, низовая коррупция создает благоприятный психологический фон для существования других форм коррупции и создает у населения впечатление, что коррупция распространяется и на высших должностных лиц, без покровительства которых, якобы невозможно существование и самой низовой коррупции.
В рамках низовой коррупции некоторые специалисты выделяют две крупные категории. Первая — бытовая коррупция — связана с повседневной жизнью граждан и их семей. Она порождается необходимостью удовлетворять заботы частной жизни — здоровье, образование, отдых, жилье, индивидуальная защита и т.п. Вторая категория — деловая коррупция — связана с хозяйственной (в широком смысле) деятельностью физических и юридических лиц. Она порождается потребностями создания и развития фирм, необходимостью улаживать их взаимоотношения с государством и друг с другом. 

Низовая коррупция является одним из каналов функционирования теневого сектора экономики, подрывая тем самым эффективность экономической системы в целом, нормальную конкуренцию в обществе, и, следовательно, понижает конкурентоспособность экономики страны в международном разделении труда. 
Низовая коррупция наносит огромный ущерб функционированию общества на принципах социальной справедливости, усиливая социальное неравенство людей и разрушая правовую систему в целом, но в то же время она выгода очень многим гражданам, кто принимает в них участие.

Для государственных служащих она является источником дополнительного дохода, причем дохода не только намного превышающего их заработок, но даже овеянного в наше время некоторым ореолом романтики. 

Для обычного гражданина взятка, даваемая чиновнику, — это единственное средство заставить власть служить обществу, точнее вот этому конкретному его представителю. Давая взятку, гражданин возвышает себя и над тем, кому дает взятку, и над теми, кто не догадался (не сумел или не захотел) дать взятку. Нередко взятка — это единственное и предельно эффективное средство защиты от произвола и неповоротливости государственной машины. Одновременно взятка — это замена других качеств при борьбе за дефицитные услуги, например — высшее образование, или плата за возможность нарушить закон. 

Для бизнесмена коррупция — это способ экспорта рыночных отношений в те сферы, где им нет места, и одновременно — средство подавить конкуренцию там, где она нужна обществу, но очень не нужна этому бизнесмену. Взятка бизнесмена — это приобретение чужой воли, присвоение чужих правовых и властных прерогатив. 

Для политика коррупция — не только удобная среда, дающая ему постоянный заработок как медиатору между сферой принятия решений и сферой, в которой эти решения прорастают обильной «зеленой порослью». И конечно — это не только тема для упражнений в красноречии. Коррупция для него — это важнейший инструмент политической борьбы, это кувалда, которой можно сокрушить любого соперника. Наконец — это трамплин, который может забросить его на самую верхушку властной пирамиды. 

Низовая коррупция возникает, прежде всего там, где граждане сталкиваются с необходимостью обращаться к государственным органам или иным должностным лицам для решения своих проблем, а так же в том случае, когда государство само начинает «тревожить» граждан.

К таким сферам относятся:

· здравоохранение;
· образование;

· жилищно-коммунальная сфера;

· правоохранительные органы (милиция, автоинспекция);

· налоги и различные сборы (штрафы);

· призыв на военную службу;

· выдача разрешения на различные виды деятельности;

· контроль со стороны государственных служб.

Низовая коррупция проявляется в многообразных формах:
· денежная (именно деньги являются чаще всего предметом коррупции);

· в форме материального вознаграждения (подарки, драгоценности, продукты питания, напитки и пр.);

· предоставление услуг (ремонт квартиры, дачи, машины, пошив одежды, преференция по службе, сексуальные услуги  и т.д.);

· невыполнение или предотвращение законных действий, входящий в круг обязанностей должностного лица;
2) «Коррупция сверху». Это коррупция со стороны политической и государственной власти, где цена вопроса очень высока и, следовательно, подкреплена довольно значительными материальными вознаграждениями. Эту форму коррупции изучать достаточно сложно, поскольку ее осуществление связано с закрытостью коррупционных групп. Даже выход на этот уровень исследования предполагает вхождение в определенную группу, которая функционирует в основном на неформальных, личностных отношениях.
2. Отношение предпринимателей к коррупции и коррупционным сделкам 

Отношение предпринимателей к коррупции является важнейшим показателем состояния экономики и принципов ее функционирования, поскольку именно предприниматели являются наиболее экономически активными гражданами, а так же одним из важнейших показателей состояния общественного сознания (его степени «здоровья»), а, с другой стороны, важнейшим средством противодействия коррупционному поведению. 
В Российском сознании, к сожалению, всегда была достаточно высока степень терпимости к коррупции и взяточничеству. Она проявлялась и проявляется в различных поговорках и пословицах, крылатых изречениях, которые и составляют благоприятный мировоззренческий и психологический фон для существования коррупции. Эти пословицы не просто вербальная реальность, они формируют обыденные повседневные практики граждан, которые передаются из поколения в поколения.
В 90-х годах, когда произошли существенные преобразования экономического строя, в России произошел беспрецедентный всплеск коррупции, связанный с кардинальными изменениями в отношениях собственности. Приватизационные процессы в России сопровождались расширением и усилением коррупции в органах государственной власти и ее широким распространением в экономической сфере, затрагивая интересы предпринимателей различного уровня: крупный, средний и малый бизнес. 
В ходе исследования в основном были опрошены представители малого бизнеса, частные предприниматели, ведущие свое собственное дело.  

Одной из задач исследования было изучение отношения предпринимателей к проявлениям коррупции в обществе. Результаты исследования показывают, что почти две трети предпринимателей  республики (72,2%) достаточно терпимо относятся к проявлениям коррупции. В этом отношении предприниматели демонстрируют гораздо большую терпимость к коррупции и большую вовлеченность в коррупционное поведение, чем обыкновенные граждане.
Более того, для 19,7% респондентов взятки являются необходимой частью ведения их бизнеса, и, следовательно, стали их повседневной практикой. 
52,5% предпринимателей, хоть и отмечают нежелательность взяток, но в то же время считают, что различные формы материального вознаграждения помогают гораздо эффективнее и проще решать их проблемы и с ними легче работать. 
Только 22,4% опрошенных считают, что взяток нужно избегать, поскольку коррупция разлагает их бизнес или они принципиально не дают взяток.

На основе данных исследования можно сделать вывод, что коррупционное поведение достаточно прочно вошло в предпринимательскую деятельность и в поведение предпринимателей, поскольку они в равной мере его демонстрируют как в своей профессиональной деятельности, так и в отношении с различными общественными институтами.

Распределение ответов респондентов на вопрос: «Какой из вариантов наиболее точно показывает роль материального стимулирования (взяток, коррупции) в ведении Вашего бизнеса» приведено в диаграмме 1.

Роль материального стимулирования (взяток, коррупции) в ведении бизнеса
Диаграмма 1
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Мужчины-предприниматели демонстрируют более терпимое отношение к коррупционному поведению, а, следовательно, именно среди мужчин этот вид девиации распространен в большей степени. Среди мужчин-предпринимателей 77,0% считают, что с помощью взяток им легче решать свои проблемы и взятки являются необходимой частью их бизнеса. Среди женщин так считает 69,1%. Если каждый второй предприниматель из женщин считает, что коррупция разлагает их бизнес, то аналогично из мужчин-предпринимателей считает только 17,0%.
Коррупция является социальным явлением. Результаты исследования 2007 г. показали, что существует прямая зависимость между отношением к коррупции со стороны различных социальных групп, различающихся по возрасту, виду деятельности и материальному положению.
Чем моложе граждане, тем терпимее отношение к проявлениям коррупции, тем, следовательно, больше среди них распространено коррупционное поведение.

Наименьшее неприятие коррупции демонстрируют возрастные группы 18-24 и 25-34 лет. Среди этой категории распространено в большей степени принятие материального вознаграждения, как наиболее легкого способа решения проблем. Наибольшее неприятие коррупции демонстрирует старшее поколение, особенно пенсионного возраста. Во многом это связано с сохранением старых ценностных отношений к социальным нормам и невысоким материальным положением этой категории граждан.
Однако, установленная нами зависимость между возрастом и отношением к коррупции, не относится к предпринимателям. Результаты настоящего исследования показали, что терпимое отношение к коррупции достаточно равномерно распределено во всех возрастных группах предпринимателей и находится в интервале 70-78%. Это свидетельствует о том, что предприниматели всех возрастных групп сталкиваются примерно с одними и теми же проблемами, которые им приходится решать в ходе своей деятельности, что, и формирует одинаковое отношение к коррупции во всех возрастных группах.
Интересно, что меньше всего ответивших, что взятки являются необходимой частью их бизнеса в возрастной группе 18-24 лет (15,4%), в то время как, больше всего ответивших аналогично в группе 45-54 лет (25,5%). Это, скорее всего, свидетельствует о том, что предприниматели 18-24 лет, имея небольшой опыт предпринимательской деятельности, еще не смогли  установить более тесные контакты с различными государственными и муниципальными органами, но, несмотря на это, они так же, как и все остальные возрастные категории предпринимателей считают, что взятки помогают им легче решать возникающие проблемы.
3. Мнение предпринимателей о причинах, порождающих коррупцию

В ходе исследования предпринимателям предлагалось оценить по степени значимости различные факторы, которые, по их мнению, могут порождать коррупцию. 
Результаты исследования показывают, что мнение предпринимателей в отношении причин, порождающих коррупцию, существенно расходятся с мнением других социальных групп. Это объясняется тем, что предприниматели кроме тех сфер, с которыми сталкиваются обычные граждане, имеют возможность оценить и характер взаимоотношений с органами государственной власти, местного самоуправления, с различными органами проверки, от которых и зависит их  деятельность.
Большинство жителей Чувашской Республики основными причинами коррупции считают:

· несоблюдение гражданами законов страны;  
· низкую правовую культуру населения. 
      Предприниматели Чувашской Республики главными причинами коррупции считают:    

· необходимость получения массы согласований и разрешений          (разрешительный принцип превалирует над заявительным);
· отсутствие наказания для чиновников за некачественную работу; 
· неупорядоченность контрольной деятельности государства (масса контролирующих инстанций, неограниченное число проверок одного и того же юридического лица, отсутствие четких оснований для проведения проверок, ревизий и т.п.).
В отличие от граждан для предпринимателей несоблюдение законов страны не является важной причиной коррупционного поведения. Для них основными причинами являются чисто технологические и операционные, которые затрагивают конкретные аспекты взаимоотношения с государством и условия ведения бизнеса, в то время как для граждан основными причинами являются культурно-исторические. Неслучайно, что те причины, которые касаются конкретных аспектов взаимоотношения предпринимателей с государством у предпринимателей имеют более важное значение.
Обращает внимание тот факт, что граждане и предприниматели на самые последние места по степени важности поставили исторические традиции коррупции  и низкие зарплаты чиновников. 

По существу граждане и предприниматели не считают, что, во-первых, зарплаты чиновников действительно являются низкими, а во-вторых, их увеличение приведет к искоренению коррупции.

Оценка причинами и гражданами важности причин, порождающих коррупцию
Таблица 2
	N
	Причины коррупции
	Граждане

2007 г
	Предприниматели

2008 г

	1
	Граждане страны не соблюдают законы
	73,0
	59,4

	2
	Низкая правовая культура граждан
	71,8
	74,2

	3
	Коррумпированность власти на высшем уровне
	71,4
	68,3

	4
	Отсутствие наказания для чиновников за некачественную работу
	68,3
	85,1

	5
	Плохая работа правоохранительных органов
	67,4
	61,0

	6
	Нечеткость законов, дающая возможность их широкого толкования чиновником
	63,6
	73,5

	7
	Чиновники оказывают большое влияние на принятие законов под "себя"
	62,4
	73,2

	8
	Необходимость получения массы согласований и разрешений (разрешительный принцип превалирует над заявительным)
	58,3
	85,3

	9
	Чрезмерные налоги и сборы
	57,7
	63,9

	10
	Противоречия законов друг другу или внутри одного и того же закона
	57,6
	74,0

	11
	Неупорядоченность контрольной деятельности государства (масса контролирующих инстанций, неограниченное число проверок одного и того же юридического лица, отсутствие четких оснований для проведения проверок, ревизий и т.п.)
	56,7
	81,5

	12
	Влияние крупных бизнесменов на власть
	56,3
	66,9

	13
	Слабая судебная система, включая исполнение судебных решений
	54,8
	62,3

	14
	Плохой пример, подаваемый политическими лидерами ("рыба гниет с головы")
	53,5
	68,4

	15
	Низкий образовательный и культурный уровень чиновников
	51,6
	51,7

	16
	Отсутствие стимулов честной работы чиновников, включая отсутствие зависимости служебного роста от добросовестного выполнения обязанностей
	46,3
	63,0

	17
	Исторические традиции мздоимства, лихоимства, воровства
	42,8
	35,6

	18
	Слишком обширное вмешательство государства в экономику и другие сферы жизни
	32,9
	40,9

	19
	Низкая зарплата чиновников
	24,7
	22,5

	20
	Взаимозависимость чиновников друг от друга (рука руку моет)
	-
	76,5


Коррупция разлагает общество во всех его сферах и в то же время является очень серьезным фактором формирования отношения к органам государственной власти. 
Результаты исследования показывают, что, из тех граждан и предпринимателей, которые участвовали в коррупционных ситуациях в 2007-2008 гг., (24,4% и 24,3% соответственно) испытывают ненависть к государственной системе в целом, которая ставит человека в такие условия.
21,8% опрошенных граждан и 16,8% предпринимателей уже привыкли к коррупции. Видимо, это является их практически повседневной практикой. 
Почти каждый третий предприниматель затруднился ответить на вопрос, какие ощущения он испытывает при даче взятки. Это свидетельствует о том, что предприниматели, во-первых, более осторожны в своих ответах, а во-вторых, возможно, они даже не задумываются о своих ощущениях при даче взятки, поскольку это является частью их профессиональной деятельности. Поэтому можно предположить, что количество тех предпринимателей, для которых дача взятки стала привычкой значительно выше, чем они указывают на самом деле.
Не случайно, что моральные основания и внутренние переживания, такие как унижение, стыд, опустошенность и презрение к себе для предпринимателей характерны в меньшей степени, чем для остальных категорий граждан.
К сожалению, сила общественного мнения в российском обществе очень слаба. Для индивида общественное мнение не является важным сдерживающим фактором в осуществлении девиации, в данном случае коррупционного поведения. Только у 1,7% предпринимателей возникают опасения, что о даче взятки могут узнать знакомые и будут их осуждать.
Даже возможность наказания и привлечения к ответственности не останавливает граждан от участия в коррупционных сделках.  Только 9,2% предпринимателей испытывают страх, что их могут поймать за руку.
Это свидетельствует о том, что коррупция для предпринимателей является достаточно безопасной  и вполне допустимой формой поведения, в результате которой они решают проблемы не только в сфере бизнеса, но и остальных жизненных ситуациях.
Ощущения, которые испытывают предприниматели и граждане при даче взятки
Таблица 3
	N
	Ощущения
	Граждане

2007 г.
	Предприниматели

2008 г.

	1
	Ненависть к нашей государственной системе, которая ставит людей в такие условия
	24,4
	24,3

	2
	Ничего не чувствовал, уже привык
	21,8
	16,8

	3
	Затрудняюсь ответить
	19,6
	30,6

	4
	Удовлетворение собой, своим умением решать свои проблемы
	16,5
	6,4

	5
	Ненависть к коррумпированной власти
	13,5
	10,2

	6
	Удовлетворение тем, что удалось чиновника заставить работать
	8,5
	5,3

	7
	Унижение
	8,1
	1,7

	8
	Страх, что могут схватить за руку
	8,1
	9,2

	9
	Стыд
	5,5
	0

	10
	Опасение, что об этом узнают мои знакомые и будут меня осуждать
	5,4
	1,7

	11
	Опустошенность
	3,8
	1,6

	12
	Презрение к себе
	2,8
	0


4. Мнение предпринимателей об уровне коррумпированности в органах государственной власти и местного самоуправления
Коррупционные ситуации возникают в тех ситуациях, когда граждане сталкиваются с органами государственной власти и местного самоуправления, без которых они не могут решить свои проблемы или когда государство начинает «тревожить» граждан различными проверками.

Поэтому 
усиление административного контроля является одним из факторов коррупционного риска.
Результаты исследования показывают, что половина предпринимателей считает, что за время ведения их бизнеса административный контроль увеличился.

Распределение ответов на вопрос: По Вашему мнению, за время ведения Вашего бизнеса, административный контроль за предпринимателями увеличился?

.Диаграмма 2
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Усиление административного контроля, как правило, ведет к увеличению уровня коррупции. Неслучайно, что половина предпринимателей (48,3%) полагает, что за время ведения их бизнеса увеличился и уровень коррупции в их населенном пункте.
Существует прямая связь между мнением предпринимателей об усилении административного контроля и увеличением уровня коррупции. Почти 90% от тех предпринимателей, которые считают, что административный контроль за время ведения их бизнеса усилился, считают, что за это же время произошло увеличения уровня коррупции.

Распределение ответов на вопрос: По Вашему мнению, за время ведения Вашего бизнеса коррупция в Вашем населенном пункте увеличилась?
Диаграмма 3
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Предпринимателям предлагалось оценить уровень распространения коррупции в различных ситуациях, с которыми они или их знакомые сталкиваются в своей профессиональной деятельности. Безусловно, не все предприниматели сталкиваются со всеми предложенными им ситуациями и поэтому они давали субъективные оценки, опираясь на опыт своих знакомых или даже на информацию из средств массовой информации. В данном случае сложно отделить субъективную оценку предпринимателей об уровне коррупции в  той или иной ситуации от объективного уровня коррупции, который сложился в данной области. Однако, сложившееся общественное мнение предпринимателей об уровне коррупции в той или иной ситуации, является важнейшим показателем, с одной стороны коррупционного риска в данной сфере, а с другой стороны степени готовности предпринимателей к коррупционному поведению при решении определенных вопросов.
В таблице  приведено мнение предпринимателей об уровне коррупции в наиболее распространенных ситуациях, с которыми сталкиваются предприниматели. 
Предприниматели оценивали уровень коррупции по пятибалльной шкале, в которой:
5 – коррупция очень сильно распространена,

4 – коррупция сильно распространена,

3 – коррупция распространена,

2 – коррупция не распространена,

1 – коррупция совсем не распространена.

Из ответов предпринимателей можно выделить ситуации, в которых, по их мнению, уровень коррупции является самым высоким. К таким ситуациям относятся:

· Получение разрешения на строительство;
· Оформление документов на аренду или на получение земли от муниципальных органов власти;
· Получение лицензии на ведение лицензируемых видов деятельности;
· Приобретение помещения в собственность (выкуп помещений у муниципалитета);
· Возможность равноправного участия в тендере, конкурсе по государственным закупкам;
· Проверка органами санэпидемстанции (Роспотребнадзор).
По мнению предпринимателей к наименее коррупционным ситуациям относятся:
· Регистрация юридических и физических лиц;
· Взаимодействие с ФСС;
· Оформление документов в Регистрационной палате;
· Взаимодействие с ПФР;
· Взаимодействие с поставляющими организациями (газ);
· Взаимоотношение с эксплуатирующими организациями (газ);
· Взаимодействие с поставляющими организациями (вода);
· Взаимодействие с ОБЭП.
По Вашему мнению, и Вашему опыту, насколько распространена
коррупция в следующих ситуациях?

5 – очень сильно распространена, 1 – совсем не распространена
Таблица 4
	№ п/п
	Ситуация
	5
	4
	3
	2
	1
	Затруд. ответить

	1
	Оформление документов на аренду или на получение земли от муниципальных органов власти
	30,5
	19,0
	20,0
	4,5
	5,5
	20,5

	2
	Перевод земли из одной категории в другую
	20,5
	15,0
	20,0
	8,5
	6,5
	29,5

	3
	Получение разрешения на строительство
	35,5
	15,0
	22,0
	4,0
	4,0
	19,5

	4
	Взаимоотношение с эксплуатирующими организациями (вода)
	7,0
	5,0
	15,5
	13,0
	28,5
	31,0

	5
	Взаимодействие с поставляющими организациями (вода)
	5,9
	5,9
	11,9
	16,3
	31,2
	28,7

	6
	Взаимоотношение с эксплуатирующими организациями (газ)
	6,9
	6,4
	13,7
	13,2
	31,9
	27,9

	7
	Взаимодействие с поставляющими организациями (газ)
	6,9
	6,9
	15,2
	11,3
	34,3
	25,5

	8
	Взаимоотношение с эксплуатирующими организациями (электричество)
	10,0
	8,5
	15,9
	14,9
	27,9
	22,9

	9
	Взаимодействие с поставляющими организациями (электричество)
	7,9
	5,9
	14,9
	18,3
	28,2
	24,8

	10
	Получение лицензии на ведение лицензируемых видов деятельности
	26,7
	13,1
	18,4
	7,3
	13,1
	21,4

	11
	Проверка органами санэпидемстанции (Роспотребнадзор)
	23,3
	20,9
	19,4
	11,2
	11,7
	13,6

	12
	Проверка структурами МЧС (пожарной инспекции)
	19,2
	22,7
	16,3
	12,8
	13,3
	15,8

	13
	Проверка налоговыми органами
	19,6
	21,6
	27,0
	9,3
	13,7
	8,8

	14
	Перевод помещения в другой статус (жилое/нежилое и наоборот)
	15,1
	11,1
	15,6
	5,0
	17,6
	35,7

	15
	Получение и оформление кредита на льготных условиях
	17,3
	13,4
	19,3
	12,4
	9,4
	28,2

	16
	Предоставление  конкурсной документации госструктурами по госзакупкам.
	14,9
	12,9
	14,9
	4,5
	6,4
	46,0

	17
	Возможность равноправного участия в тендере, конкурсе по государственным закупкам
	23,5
	13,7
	15,7
	3,9
	7,8
	35,3

	18
	Проверка инспекцией по охране труда
	7,1
	6,1
	22,2
	15,7
	18,7
	30,3

	19
	Проверка административными органами местной  власти 
	7,5
	7,0
	22,4
	17,9
	19,9
	25,4

	20
	Аренда помещений принадлежащих муниципалитету
	13,7
	14,2
	20,1
	8,8
	13,7
	28,9

	21
	Регистрация юридических и физических лиц
	5,0
	3,5
	9,4
	15,3
	53,5
	13,4

	22
	Приобретение помещения в собственность (выкуп помещений у муниципалитета)
	24,8
	16,3
	11,4
	8,4
	10,4
	28,7

	23
	Согласование с отделом архитектуры и главным архитектором
	20,3
	13,4
	16,8
	6,9
	9,9
	32,7

	24
	Реконструкция помещения
	12,9
	9,9
	22,3
	13,9
	11,4
	29,7

	25
	Проверки и согласование органами Ростехнадзора
	13,9
	10,4
	18,9
	10,4
	10,4
	35,8

	26
	Проверки и согласование органами технадзора
	10,7
	10,7
	16,8
	10,7
	15,2
	36,0

	27
	Оформление документов в Регпалате
	9,9
	5,0
	9,4
	8,4
	44,6
	22,8

	28
	Взаимодействие с ФСС
	4,9
	6,3
	7,8
	7,3
	44,9
	28,8

	29
	Взаимодействие с ПФР
	4,0
	5,5
	9,0
	9,5
	44,3
	27,9

	30
	Взаимодействие с ОБЭП
	11,0
	7,5
	9,5
	4,0
	30,5
	37,5

	31
	Взаимодействие с силовыми органами (МВД, ГИБДД и т.д)
	29,8
	14,6
	16,1
	5,4
	13,7
	20,5

	32
	Взаимодействие с судебными инстанциями
	12,9
	12,9
	15,4
	7,0
	17,4
	34,3


Ответы предпринимателей, которые они дали по поводу уровня коррупции в различных ситуациях были переведены в индексы уровня восприятия коррупции общественным мнением. Индекс построен от 0 до 1. Чем ближе индекс к 1 тем выше, по мнению предпринимателей, уровень коррупции в той или иной ситуации. Индекс рассчитан по трем оценкам (5,4,3), которые дали предприниматели. Они характеризуют высокую и среднюю степень распространения коррупции в различных ситуациях.
В таблице приведены индексы уровня восприятия коррупции предпринимателями в различных ситуациях.

Индексы уровня восприятия коррупции предпринимателями
Таблица 5
	№ п/п
	Ситуация
	Индекс

	1
	Получение разрешения на строительство
	0,73

	2
	Оформление документов на аренду или на получение земли от муниципальных органов власти
	0,70

	3
	Проверка налоговыми органами
	0,68

	4
	Проверка органами санэпидемстанции (Роспотребнадзор)
	0,64

	5
	Взаимодействие с силовыми органами (МВД, ГИБДД и т.д)
	0,61

	6
	Получение лицензии на ведение лицензируемых видов деятельности
	0,58

	7
	Проверка структурами МЧС (пожарной инспекции)
	0,58

	8
	Перевод земли из одной категории в другую
	0,55

	9
	Возможность равноправного участия в тендере, конкурсе по государственным закупкам
	0,53

	10
	Приобретение помещения в собственность (выкуп помещений у муниципалитета)
	0,53

	11
	Согласование с отделом архитектуры и главным архитектором
	0,51

	12
	Получение и оформление кредита на льготных условиях
	0,50

	13
	Аренда помещений принадлежащих муниципалитету
	0,48

	14
	Реконструкция помещения
	0,45

	15
	Предоставление  конкурсной документации госструктурами по госзакупкам.
	0,43

	16
	Проверки и согласование органами Ростехнадзора
	0,43

	17
	Перевод помещения в другой статус (жилое/нежилое и наоборот)
	0,42

	18
	Взаимодействие с судебными инстанциями
	0,41

	19
	Проверки и согласование органами технадзора
	0,38

	20
	Проверка административными органами местной  власти 
	0,37

	21
	Проверка инспекцией по охране труда
	0,35

	22
	Взаимоотношение с эксплуатирующими организациями (электричество)
	0,34

	23
	Взаимодействие с поставляющими организациями (газ)
	0,29

	24
	Взаимодействие с поставляющими организациями (электричество)
	0,29

	25
	Взаимоотношение с эксплуатирующими организациями (вода)
	0,28

	26
	Взаимодействие с ОБЭП
	0,28

	27
	Взаимоотношение с эксплуатирующими организациями (газ)
	0,27

	28
	Взаимодействие с поставляющими организациями (вода)
	0,24

	29
	Оформление документов в Регпалате
	0,24

	30
	Взаимодействие с ФСС
	0,19

	31
	Взаимодействие с ПФР
	0,19

	32
	Регистрация юридических и физических лиц
	0,18


Ответы предпринимателей показывают, что уровень коррупции, по их мнению, выше в тех сферах и ситуациях, где предприниматели получают разрешение, лицензии  или сталкиваются с проверяющими органами.
5. Распространенность коррупционного поведения среди предпринимателей







    

   В ходе исследования было установлено, что из 978 предпринимателей  52,4% в 2008 году принимали участие в различных коррупционных сделках. Практически каждый второй предприниматель в той или иной форме прибегал к материальному вознаграждению или стимулированию при решении тех проблем и ситуаций, которые у него возникали в течение года. Аналогичное исследование 2007 года среди граждан республики показало, что остальные категории граждан в меньшей степени участвуют в коррупционных ситуациях и только каждый третий гражданин прибегает к даче взятки, в то время как среди предпринимателей каждый второй.
Из тех предпринимателей, которые в течение года участвовали в коррупционных ситуациях, 39,8% давали взятки от одного до двух раз. 12,7% - прибегали к даче взятки три-четыре раза, 17,0% давали взятки пять-шесть раз, остальные предприниматели в течение года давали взятки свыше шести раз. В ходе интервью предприниматели указывали даже до 25 случаев дачи взятки ими в течение года. 
Распределение ответов на вопрос: Сколько раз в год Вам приходится давать взятки?
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В форме коррупционных сделок выступали прямые взятки в виде денежного вознаграждения, благодарность и презенты в форме подарков, предоставление услуг за помощь в решении своих проблем и т.д.
По результатам социологического исследования были выявлены социально-демографические данные тех предпринимателей, кому в этом году приходилось давать взятки или иные материальные вознаграждения. Это можно сказать, своеобразный социальный портрет коррупционной среды.

Среди тех, кто в 2008 году давал взятки или материальное вознаграждение, преобладают мужчины (63,3%), возрастные категории 35-44 лет (32,5%) и 45-54 года (28,7%). 
Демографические характеристики граждан, которые принимали участие

в коррупционных ситуациях (возраст)
Диаграмма 5
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В качестве объяснения распространенности взяток именно среди предпринимателей, последние в основном отмечают, что без взяток сложно и очень долго решать те проблемы, которые у них возникают, поскольку регламент тех работ, которые должен произвести предприниматель, для открытия или функционирования их бизнеса является слишком зарегулированным. По мнению предпринимателей, данное обстоятельство  наносит существенный ущерб эффективности их бизнеса. 

Предприниматели отмечали обилие всевозможных инструкций, которые постоянно меняют правила игры, но как считают предприниматели, как правило, не в пользу бизнеса, а в пользу чиновников, поскольку именно от них зависит выдача многочисленных разрешительных и согласовательных материалов.

Основной причиной, по которой предприниматели дают взятки, является стремление ускорить решение проблемы. На эту причину указали 65,5% предпринимателей. Это свидетельствует о недостаточной эффективности органов государственной власти и местного самоуправления, которые не могут в настоящее время быстро и в срок предоставить необходимые для бизнеса условия (разрешительные документы, лицензии и т.п). Обращает на себя внимание, что 10,2% предпринимателей считают, что именно чиновники намекают или создают ситуацию для дачи взятки, что так же свидетельствует о неэффективности государственного аппарата.
Опрошенные так же отмечали стремление предпринимателей добиться преференции в решении проблемы и уйти от ответственности за нарушение законодательства в качестве важных причин, оказывающих влияние на коррупционную ситуацию в бизнесе. 
Причины, по которой предприниматели

чаще всего дают взятки чиновнику
Диаграмма 6
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Коррупция в настоящее время является системным социальным явлением. 
Практически для 2/3 предпринимателей, которые давали взятки в 2008 году, размер материального вознаграждения был ясен в той или иной степени. 
26,8% респондентов ответили, что для них размер взятки или вознаграждения был полностью ясен. 
Для 40,2% размер взятки был практически ясен. 
Только 6,7% предпринимателей ответил, что размер взятки был совсем не ясен.
Это означает, что в экономике и в отношениях предпринимателей с органами государственной власти и местного самоуправления сложились устойчивые коррупционные механизмы предоставления и оказания услуг, правил контроля, проверок, а так же способов решения проблем, которые возникают у предпринимателей.

Практически аналогична ситуация и в отношении процедуры дачи взятки. Для большинства предпринимателей процедура дачи взятки ясна или практически ясна (71,1%).
Распределение ответов на вопрос: Если Вы давали взятку, то насколько Вам заранее была ясна ее «величина», стоимость "подарка", которые надо дать?
Диаграмма 7
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Распределение ответов на вопрос: Если Вы давали взятку, то насколько 
Вам была ясна процедура дачи взятки?
Диаграмма 8
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Взятки выгодны не только чиновникам, но и самим предпринимателям, поскольку, давая взятку предприниматель ожидает решение определенной проблемы, а следовательно и получение определенной выгоды, которая для него выражается в материальном исчислении. Поэтому неслучайно, что 84,5% предпринимателей ответили, что размер взятки был сопоставим с ожидаемой выгодой. 
Распределение ответов на вопрос: Если Вы давали взятку, то насколько 
сопоставим размер взятки с ожидаемой выгодой?
Диаграмма 9
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6. Меры по борьбе с коррупцией


В ходе социологического опроса изучалось отношение предпринимателей к различным мерам, которые необходимо применять в борьбе с коррупцией. Респондентам предлагалось выбрать один из трех вариантов ответа (согласен, не согласен, затрудняюсь ответить).

В результате большинство предпринимателей (86,6%) согласны поддержать усиление уголовной ответственности за взятки, особенно для тех, кто берет, но в то же время предприниматели не согласны разделить ответственность за дачу взятки с чиновниками, поскольку, только 47,2% согласны с тем, что необходимо усиление уголовной ответственности за взятки - как для берущих, так и дающих.
Наведение порядка, по-прежнему, гражданами страны понимается в основном репрессивных формах.
Предприниматели республики охотно пошли бы на усиление контроля за государственным аппаратом, на усиление контроля за расходами чиновников, но не согласны на повышение зарплаты чиновникам за счет повышения налогов со всех граждан.

Более половины предпринимателей (71,6%) согласны с практикой анонимной информации (телефон доверия) о случаях коррупции.

Меры по борьбе с коррупцией, которые согласны поддержать предприниматели
Таблица 7
	N
	Меры
	Согласен
	Не согласен
	Затрудняюсь ответить

	1
	Разрешение на прослушивание телефонных разговоров, чтение личной переписки
	17,5
	74,7
	7,6

	2
	Усиление уголовной ответственности за взятки, особенно для тех, кто берет
	86,6
	6,9
	6,4

	3
	Усиление уголовной ответственности за взятки - как для берущих, так и дающих
	47,2
	37,7
	15,1

	4
	Усиление государственного контроля за расходами  чиновников среднего и высшего звена
	77,1
	14,9
	8,0

	5
	Повышение зарплаты чиновникам за счет сокращения аппарата чиновников
	57,4
	29,4
	13,2

	6
	Повышение зарплаты чиновникам за счет повышения налогов со всех граждан
	4,5
	90,5
	5,0

	7
	Запрещение ближайшим родственникам чиновников заниматься предпринимательской деятельностью
	45,5
	36,6
	17,8

	8
	Анонимная информация о случаях коррупции (телефон доверия)
	71,6
	9,0
	19,4


Выводы

Коррупция – это системное явление, а не случайная и спонтанная форма решения людьми своих жизненно важных проблем. 
Ее системность обусловлена:

· комплексным несовершенством системы управления обществом в целом и его отдельными сферами в частности;

· противоречивостью законодательства, его несовершенством, отсутствием законодательно установленных процедур подготовки и принятия нормативных и иных распорядительных актов;
· слабостью государственных структур, распространенностью клиентизма – структур общественных отношений, в которых личная преданность «патрону» доминирует над современными  моделями поведения: рыночными отношениями, профессионализмом государственной бюрократии;

· существованием распространенного в обществе типа правовой культуры, построенной на неформальных, личностных отношениях, которые ослабляют формальные, правовые нормы и стандарты поведения;
· слабостью структур гражданского общества, отрывом общества от власти.
Отношение к коррупции
Результаты исследования показывают, что почти две трети предпринимателей  республики (72,2%) достаточно терпимо относятся к проявлениям коррупции. Для 19,7% респондентов взятки являются необходимой частью ведения их бизнеса, и, следовательно, стали их повседневной практикой. 52,5% предпринимателей, хоть и отмечают нежелательность взяток, но в то же время считают, что различные формы материального вознаграждения помогают гораздо эффективнее и проще решать их проблемы и с ними легче работать. Только 22,4% опрошенных считают, что взяток нужно избегать, поскольку коррупция разлагает их бизнес или они принципиально не дают взяток.

На основе данных исследования можно сделать вывод, что коррупционное поведение достаточно прочно вошло в предпринимательскую деятельность и в поведение предпринимателей, поскольку они в равной мере его демонстрируют как в своей профессиональной деятельности, так и в отношении с различными общественными институтами.

Мужчины-предприниматели демонстрируют более терпимое отношение к коррупционному поведению, а, следовательно, именно среди мужчин этот вид девиации распространен в большей степени. Среди мужчин-предпринимателей 77,0% считают, что с помощью взяток им легче решать свои проблемы и взятки являются необходимой частью их бизнеса. Среди женщин так считает 69,1%. Если каждый второй предприниматель из женщин считает, что коррупция разлагает их бизнес, то аналогично из мужчин-предпринимателей считает только 17,0%.

Результаты настоящего исследования показали, что терпимое отношение к коррупции достаточно равномерно распределено во всех возрастных группах предпринимателей и находится в интервале 70-78%. Это свидетельствует о том, что предприниматели всех возрастных групп сталкиваются примерно с одними и теми же проблемами, которые им приходится решать в ходе своей деятельности, что и формирует одинаковое отношение к коррупции во всех возрастных группах.

Меньше всего ответивших, что взятки являются необходимой частью их бизнеса в возрастной группе 18-24 лет (15,4%), в то время как, больше всего ответивших аналогично в группе 45-54 лет (25,5%). Это, скорее всего, свидетельствует о том, что предприниматели 18-24 лет, имея небольшой опыт предпринимательской деятельности, еще не смогли  установить более тесные контакты с различными государственными и муниципальными органами, но, несмотря на это, они так же, как и все остальные возрастные категории предпринимателей считают, что взятки помогают им легче решать возникающие проблемы.

Причины, порождающие коррупцию 
Результаты исследования показывают, что мнение предпринимателей в отношении причин, порождающих коррупцию, существенно расходятся с мнением других социальных групп. Это объясняется тем, что предприниматели кроме тех сфер, с которыми сталкиваются обычные граждане, имеют возможность оценить и характер взаимоотношений с органами государственной власти, местного самоуправления, с различными органами проверки, от которых и зависит их  деятельность.

Большинство жителей Чувашской Республики основными причинами коррупции считают:

· несоблюдение гражданами законов страны;  

· низкую правовую культуру населения. 

      Предприниматели Чувашской Республики главными причинами коррупции считают:    

· необходимость получения массы согласований и разрешений          (разрешительный принцип превалирует над заявительным);
· отсутствие наказания для чиновников за некачественную работу; 
· неупорядоченность контрольной деятельности государства (масса контролирующих инстанций, неограниченное число проверок одного и того же юридического лица, отсутствие четких оснований для проведения проверок, ревизий и т.п.).
В отличие от граждан для предпринимателей несоблюдение законов страны не является важной причиной коррупционного поведения. Для них основными причинами являются чисто технологические и операционные, которые затрагивают конкретные аспекты взаимоотношения с государством и условия ведения бизнеса, в то время как для граждан основными причинами являются культурно-исторические. Неслучайно, что те причины, которые касаются конкретных аспектов взаимоотношения предпринимателей с государством у предпринимателей имеют более важное значение.

Обращает внимание тот факт, что граждане и предприниматели на самые последние места по степени важности поставили исторические традиции коррупции  и низкие зарплаты чиновников. 

По существу граждане и предприниматели не считают, что, во-первых, зарплаты чиновников действительно являются низкими, а во-вторых, их увеличение приведет к искоренению коррупции.

Ощущения предпринимателей при даче взятки
Результаты исследования показывают, что, из тех граждан и предпринимателей, которые участвовали в коррупционных ситуациях в 2007-2008 гг., (24,4% и 24,3% соответственно) испытывают ненависть к государственной системе в целом, которая ставит человека в такие условия.

21,8% опрошенных граждан и 16,8% предпринимателей уже привыкли к коррупции. Видимо, это является их практически повседневной практикой. 

Почти каждый третий предприниматель затруднился ответить на вопрос, какие ощущения он испытывает при даче взятки. Это свидетельствует о том, что предприниматели, во-первых, более осторожны в своих ответах, а во-вторых, возможно, они даже не задумываются о своих ощущениях при даче взятки, поскольку это является частью их профессиональной деятельности. Поэтому можно предположить, что количество тех предпринимателей, для которых дача взятки стала привычкой значительно выше, чем они указывают на самом деле.

Не случайно, что моральные основания и внутренние переживания, такие как унижение, стыд, опустошенность и презрение к себе для предпринимателей характерны в меньшей степени, чем для остальных категорий граждан.

К сожалению, сила общественного мнения в российском обществе очень слаба. Для индивида общественное мнение не является важным сдерживающим фактором в осуществлении девиации, в данном случае коррупционного поведения. Только у 1,7% предпринимателей возникают опасения, что о даче взятки могут узнать знакомые и будут их осуждать.

Даже возможность наказания и привлечения к ответственности не останавливает граждан от участия в коррупционных сделках.  Только 9,2% предпринимателей испытывают страх, что их могут поймать за руку.

Это свидетельствует о том, что коррупция для предпринимателей является достаточно безопасной  и вполне допустимой формой поведения, в результате которой они решают проблемы не только в сфере бизнеса, но и остальных жизненных ситуациях.

Социальный портрет коррупции
По результатам социологического исследования были выявлены социально-демографические данные тех предпринимателей, кому в этом году приходилось давать взятки или иные материальные вознаграждения. Это можно сказать, своеобразный социальный портрет коррупционной среды.

Среди тех, кто в 2008 году давал взятки или материальное вознаграждение преобладают мужчины (63,3%), возрастные категории 35-44 лет (32,5%) и 45-54 года (28,7%). 

Мнение предпринимателей об уровне коррумпированности в органах государственной власти и местного самоуправления

Коррупционные ситуации возникают в тех ситуациях, когда граждане сталкиваются с органами государственной власти и местного самоуправления, без которых они не могут решить свои проблемы или когда государство начинает «тревожить» граждан различными проверками.

Поэтому 
усиление административного контроля является одним из факторов коррупционного риска.

Результаты исследования показывают, что половина предпринимателей считает, что за время ведения их бизнеса административный контроль увеличился.

Усиление административного контроля, как правило, ведет к увеличению уровня коррупции. Неслучайно, что половина предпринимателей (48,3%) полагает, что за время ведения их бизнеса увеличился и уровень коррупции в их населенном пункте.

Существует прямая связь между мнением предпринимателей об усилении административного контроля и увеличением уровня коррупции. Почти 90% от тех предпринимателей, которые считают, что административный контроль за время ведения их бизнеса усилился, считают, что за это же время произошло увеличения уровня коррупции.

Из ответов предпринимателей можно выделить ситуации, в которых, по их мнению, уровень коррупции является самым высоким. К таким ситуациям относятся:

· Получение разрешения на строительство;
· Оформление документов на аренду или на получение земли от муниципальных органов власти;

· Получение лицензии на ведение лицензируемых видов деятельности;

· Приобретение помещения в собственность (выкуп помещений у муниципалитета);

· Возможность равноправного участия в тендере, конкурсе по государственным закупкам;

· Проверка органами санэпидемстанции (Роспотребнадзор).
По мнению предпринимателей к наименее коррупционным ситуациям относятся:

· Регистрация юридических и физических лиц;

· Взаимодействие с ФСС;
· Оформление документов в Регистрационной палате;

· Взаимодействие с ПФР;
· Взаимодействие с поставляющими организациями (газ);

· Взаимоотношение с эксплуатирующими организациями (газ);

· Взаимодействие с поставляющими организациями (вода);

· Взаимодействие с ОБЭП.
Ответы предпринимателей показывают, что уровень коррупции, по их мнению, выше в тех сферах и ситуациях, где предприниматели получают разрешение, лицензии  или сталкиваются с проверяющими органами.
Распространенность коррупционного поведения среди предпринимателей
В ходе исследования было установлено, что из 978 предпринимателей  52,4% в 2008 году принимали участие в различных коррупционных сделках. Практически каждый второй предприниматель в той или иной форме прибегал к материальному вознаграждению или стимулированию при решении тех проблем и ситуаций, которые у него возникали в течение года. Аналогичное исследование 2007 года среди граждан республики показало, что остальные категории граждан в меньшей степени участвуют в коррупционных ситуациях и только каждый третий гражданин прибегает к даче взятки, в то время как среди предпринимателей каждый второй.

Из тех предпринимателей, которые в течение года участвовали в коррупционных ситуациях, 39,8% давали взятки от одного до двух раз. 12,7% - прибегали к даче взятки три-четыре раза, 17,0% давали взятки пять-шесть раз, остальные предприниматели в течение года давали взятки свыше шести раз. В ходе интервью предприниматели указывали даже до 25 случаев дачи взятки ими в течение года. 

В форме коррупционных сделок выступали прямые взятки в виде денежного вознаграждения, благодарность и презенты в форме подарков, предоставление услуг за помощь в решении своих проблем и т.д.

Основной причиной, по которой предприниматели дают взятки, является стремление ускорить решение проблемы. На эту причину указали 65,5% предпринимателей. Это свидетельствует о недостаточной эффективности органов государственной власти и местного самоуправления, которые не могут в настоящее время быстро и в срок предоставить необходимые для бизнеса условия (разрешительные документы, лицензии и т.п). 

Обращает на себя внимание, что 10,2% предпринимателей считают, что именно чиновники намекают или создают ситуацию для дачи взятки, что так же свидетельствует о неэффективности государственного аппарата.

Опрошенные так же отмечали стремление предпринимателей добиться преференции в решении проблемы и уйти от ответственности за нарушение законодательства в качестве важных причин, оказывающих влияние на коррупционную ситуацию в бизнесе. 
Практически для 2/3 предпринимателей, которые давали взятки в 2008 году, размер материального вознаграждения был ясен в той или иной степени. 

26,8% респондентов ответили, что для них размер взятки или вознаграждения был полностью ясен. 

Для 40,2% размер взятки был практически ясен. 

Только 6,7% предпринимателей ответил, что размер взятки был совсем не ясен.
Это означает, что в экономике и в отношениях предпринимателей с органами государственной власти и местного самоуправления сложились устойчивые коррупционные механизмы предоставления и оказания услуг, правил контроля, проверок, а так же способов решения проблем, которые возникают у предпринимателей.

Практически аналогична ситуация и в отношении процедуры дачи взятки. Для большинства предпринимателей процедура дачи взятки ясна или практически ясна (71,1%).
Взятки выгодны не только чиновникам, но и самим предпринимателям, поскольку, давая взятку предприниматель ожидает решение определенной проблемы, а следовательно и получение определенной выгоды, которая для него выражается в материальном исчислении. Поэтому неслучайно, что 84,5% предпринимателей ответили, что размер взятки был сопоставим с ожидаемой выгодой. 

Меры по борьбе с коррупцией
Большинство предпринимателей (86,6%) согласны поддержать усиление уголовной ответственности за взятки, особенно для тех, кто берет, но в то же время предприниматели не согласны разделить ответственность за дачу взятки с чиновниками, поскольку, только 47,2% согласны с тем, что необходимо усиление уголовной ответственности за взятки - как для берущих, так и дающих.
Наведение порядка, по-прежнему, гражданами страны понимается в основном репрессивных формах.

Предприниматели республики охотно пошли бы на усиление контроля за государственным аппаратом, на усиление контроля за расходами чиновников, но не согласны на повышение зарплаты чиновникам за счет повышения налогов со всех граждан.

Более половины предпринимателей (71,6%) согласны с практикой анонимной информации (телефон доверия) о случаях коррупции.

Коррупция существует во всех странах мира. Не является исключением и Россия и отдельные ее регионы, в данном случае Чувашская Республика. Проблема не в том, что коррупция существует, а в том, насколько она распространена в обществе и принимается гражданами страны, насколько эффективны антикоррупционные мероприятия.
Коррупция является системным явлением, которое не просто проникло глубоко в различные сферы общества, но и в какой-то мере обеспечивает их функционирование.

Коррупцию невозможно отменить  или уничтожить в одночасье. Ее преодоление – это длительный процесс, который включает в себя не только выработку антикоррупционных мероприятий, но и их постоянное осуществление, а, следовательно, и их мониторинг.
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