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Утвержден решением 

Комиссии по проведению 

административной реформы

(протокол от 17 декабря 2012 г. № 5)
ПЛАН-ГРАФИК

предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в Чувашской Республике

	№
	Мероприятия
	Срок 
выполнения
	Результат
	Ответственные 
исполнители

	I. Организационное обеспечение предоставления государственных и муниципальных услуг 
по принципу «одного окна» в Чувашской Республике

	1.1.
	Назначение лиц, ответственных за качество муниципальных услуг в муниципальных образованиях, в том числе за организацию предоставления муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	15 декабря 2012 г.
	муниципальные нормативные правовые акты о назначении лиц, ответственных за качество муниципальных услуг, в том числе за организацию предоставления муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	Органы местного
самоуправления 

	1.2. 
	Назначение лиц, ответственных за качество государственных услуг в органах исполнительной власти Чувашской Республики, в том числе за организацию предоставления государственных услуг по принципу «одного окна»
	15 декабря 2012 г.
	нормативные правовые акты органов исполнительной власти Чувашской Республики о назначении лиц, ответственных за качество государственных услуг, в том числе за организацию предоставления государственных услуг по принципу «одного окна»
	Органы исполнительной власти Чувашской Республики

	II. Нормативно-правовое обеспечение организации предоставления государственных и муниципальных услуг 
по принципу «одного окна» в Чувашской Республике

	2.1.
	Утверждение перечня государственных услуг органов исполнительной власти Чувашской Республики, предоставление которых осуществляется по принципу «одного окна», в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ) 
	февраль 2013 г.
	нормативные правовые акты Чувашской Республики, органов исполнительной власти Чувашской Республики
	Минэкономразвития Чувашии

	2.2.
	Утверждение типового (рекомендованного) перечня муниципальных услуг, предоставление которых осуществляется по принципу «одного окна», в том числе в МФЦ
	февраль 2013 г.
	нормативные правовые акты Чувашской Республики, органов исполнительной власти Чувашской Республики
	Минэкономразвития Чувашии

	2.3.
	Утверждение перечня муниципальных услуг органов местного самоуправления, предоставление которых осуществляется по принципу «одного окна», в том числе в МФЦ
	15 января 2013 г.
	муниципальные нормативные правовые акты об утверждении перечня муниципальных услуг
	Органы местного 
самоуправления 

	2.4.
	Приведение нормативных правовых актов Чувашской Республики, органов исполнительной власти Чувашской Республики в соответствии с требованиями Федерального закона от 28 июля 2012 г. № 133-ФЗ
	31 декабря 2012 г.
	нормативные правовые акты Чувашской Республики, органов исполнительной власти Чувашской Республики
	Органы исполнительной власти Чувашской Республики

	2.5.
	Приведение нормативных правовых актов органов местного самоуправления в соответствии с требованиями Федерального закона от 28 июля 2012 г. № 133-ФЗ
	31 декабря 2012 г.
	муниципальные нормативные правовые акты
	Органы местного 
самоуправления 

	2.6.
	Представление в Минэкономразвития России предложений по внесению изменений в законодательство Российской Федерации в целях расширения предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	май 2013 г.
	предложения о необходимости внесения изменений в законодательство Российской Федерации в целях расширения предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	Минэкономразвития Чувашии, 

органы исполнительной власти Чувашской Республики, 

органы местного 

самоуправления

	2.7.
	Принятие в установленном порядке актов по внесению изменений в действующие муниципальные нормативные правовые акты, регламентирующие порядок и условия предоставления муниципальных услуг, с целью приведения их в соответствие с федеральными законами и обеспечения оказания муниципальных услуг по принципу «одного окна» в МФЦ, а также муниципальных нормативных правовых актов, направленных на расширение предоставления муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	до 1 июля 2013 г.
	муниципальные нормативные правовые акты
	Органы местного 

самоуправления

	2.8.
	Разработка и принятие нормативных правовых актов Чувашской Республики по утверждению  расширенного перечня государственных и муниципальных услуг, предоставление которых организуется по принципу «одного окна» 
	июль 2013 г.
	нормативный правовой акт Чувашской Республики
	Минэкономразвития Чувашии

	2.9.
	Разработка и принятие нормативных правовых актов, направленных на обеспечение возможности получения заявителями государственных и муниципальных услуг по месту пребывания
	1 июля 2013 г.
	нормативные правовые акты
	Минэкономразвития Чувашии, органы исполнительной власти Чувашской Республики, органы местного самоуправления 

	III. Мероприятия по внедрению принципа «одного окна» при предоставлении государственных и муниципальных услуг
в Чувашской Республике

	3.1.
	Разработка и согласование с федеральными органами исполнительной власти, а также утверждение плана мероприятий по организации предоставления государственных услуг по принципу «одного окна» в МФЦ на территории Чувашской Республики
	до 1 марта 2013 г.
	протокол Комиссии по проведению административной реформы об утверждении плана мероприятий по организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по каждой услуге
	Органы местного 
самоуправления 

	3.2.
	Определение уполномоченного МФЦ, разработка уставных документов МФЦ с целью закрепления функций уполномоченного МФЦ, разработка порядка и формы взаимодействия уполномоченного МФЦ с территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, органами исполнительной власти Чувашской Республики, органами местного самоуправления, МФЦ, организациями, привлекаемыми к реализации функций МФЦ при организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна
	февраль 2013 г.
	одобренные протоколом Комиссии по проведению административной реформы правовой статус Уполномоченного МФЦ, Порядок взаимодействия уполномоченного МФЦ с территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, органами исполнительной власти Чувашской Республики, органами местного самоуправления, МФЦ, организациями, привлекаемыми к реализации функций МФЦ
	Минэкономразвития Чувашии

	3.3.
	Заключение соглашений о взаимодействии уполномоченного МФЦ с территориальными органами федеральных органов исполнительной власти при предоставлении государственной услуги (по каждой услуге) по принципу «одного окна»
	в соответствии с графиком федерального органа исполнительной власти
	заключенные соглашения о взаимодействии
	Минэкономразвития Чувашии

	3.4.
	Заключение соглашений о взаимодействии уполномоченного МФЦ с иными МФЦ о порядке и условиях взаимодействия при предоставлении государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	в соответствии с планом создания МФЦ в муниципальных образованиях
	заключенные соглашения о взаимодействии
	Минэкономразвития Чувашии,
 органы местного
 самоуправления 

	3.5.
	Заключение  соглашений о взаимодействии уполномоченного МФЦ с органами исполнительной власти Чувашской Республики при предоставлении государственной услуги (по каждой услуге) по принципу «одного окна»
	1 апреля 2013 г.
	заключенные соглашения о взаимодействии
	Органы исполнительной власти Чувашской Республики

	3.6.
	Заключение  соглашений о взаимодействии уполномоченного МФЦ с органами местного самоуправления при предоставлении муниципальной услуги (по каждой услуге) по принципу «одного окна»
	1 апреля 2013 г.
	заключенные соглашения о взаимодействии
	Органы местного 
самоуправления 

	3.7.
	Разработка и утверждение порядка контроля реализации соглашений о взаимодействии с МФЦ, мониторинга качества предоставления государственных услуг в МФЦ 
	июль 2013 г.
	утвержденный  протоколом Комиссии по проведению административной реформы Порядок осуществления контроля реализации соглашений о взаимодействии с МФЦ, порядок проведения 
	Минэкономразвития Чувашии

	3.8.
	Заключение договора между уполномоченным МФЦ и организацией, привлекаемой к реализации функций МФЦ
	в соответствии с планом создания МФЦ в муниципальных образованиях
	заключенный Договор между уполномоченным МФЦ и организацией, привлекаемой к реализации функций МФЦ
	Минэкономразвития Чувашии

	3.9.
	Обеспечение функционирования единой автоматизированной системы обеспечения деятельности МФЦ в Чувашской Республике в соответствии с установленными на федеральном уровне требованиями
	июль 2013 г.
	действующая Единая автоматизированная система обеспечения деятельности МФЦ
	Мининформполитики Чувашии 



	3.10.
	Подключение каждого МФЦ к республиканской информационной системе межведомственного электронного взаимодействия в Чувашской Республике
	по мере функционирования вновь созданных МФЦ
	подключение всех МФЦ к республиканской информационной системе межведомственного электронного взаимодействия в Чувашской Республике
	Мининформполитики Чувашии 



	3.11.
	Разработка и утверждение методики и порядка мониторинга  качества предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	май 2013 г.
	утвержденные протоколом Комиссии по проведению административной реформы методика и порядок
	Минэкономразвития Чувашии

	3.12.
	Разработка, согласование с территориальными органами федеральных органов исполнительной власти и утверждение плана-графика подготовки специалистов МФЦ и привлекаемых к предоставлению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» организаций
	февраль 2012 г.
	утвержденные протоколом Комиссии по проведению административной реформы план-график подготовки специалистов  
	Минэкономразвития Чувашии

	3.13.
	Подготовка доклада о проведенных организационно-технических мероприятиях, направленных на обеспечение возможности получения заявителями государственных и муниципальных услуг по месту пребывания
	1 июня 2013 г.
	доклад на Комиссии по проведению административной реформы
	Мининформполитики Чувашии 



	IV . Мероприятия Чувашской Республики по мониторингу и информационному сопровождению организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»

	4.1.
	Утверждение плана информационного сопровождения деятельности органов исполнительной власти Чувашской Республики, органов местного самоуправления по организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	февраль 2013 г.
	утвержденный протоколом Комиссии по проведению административной реформы план
	Мининформполитики Чувашии 



	4.2.
	Информирование получателей государственных и муниципальных услуг о возможностях предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в МФЦ
	1 августа 2013 г.
	актуальная информация на портале органов власти Чувашской Республики в информационно-телекоммуникаци-онной сети «Интернет», сайтах органов исполнительной власти Чувашской Республики, на  региональной информационной системе Чувашской Республики «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики»
	Мининформполитики Чувашии 



	4.3.
	Проведение исследования осведомленности получателей государственных и муниципальных услуг о возможностях предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в МФЦ
	до 1 декабря
2013 г.

до 1 декабря
2014 г.
	отчет о результатах исследования
	Минэкономразвития Чувашии

	4.4.
	Проведение социологического исследования удовлетворенности граждан качеством и доступностью предоставления государственных и муниципальных услуг
	до 1 декабря

2013 г.

до 1 декабря

2014 г.
	отчет о результатах социологического исследования
	Минэкономразвития Чувашии

	4.5.
	Представление в Минэкономразвития России информации об уровне удовлетворенности граждан качеством и доступностью предоставления государственных и муниципальных услуг
	до 30 декабря 
2013 г.

до 30 декабря
 2014 г.
	информация об уровне удовлетворенности граждан качеством и доступностью предоставления государственных и муниципальных услуг
	Минэкономразвития Чувашии

	4.6.
	Представление в Минэкономразвития России информации о доле граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в МФЦ
	до 30 декабря
 2013 г.

до 30 декабря 
2014 г.
	информация о доле граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в МФЦ
	Минэкономразвития Чувашии

	4.7.
	Внесение информации о ходе исполнения мероприятий Плана в Систему мониторинга выполнения мероприятий по организации поэтапного предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	еженедельно
	информация, внесенная в Систему 
	Минэкономразвития Чувашии

	4.8.
	Предоставление в Минэкономразвития России Комплексного отчета о ходе исполнения мероприятий по организации поэтапного предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»  в Чувашской Республике 
	каждые полгода, но не позднее
1 июня и

1 декабря
	отчет о ходе исполнения мероприятий 
	Минэкономразвития Чувашии


Приложение 
к плану-графику предоставления 
государственных и муниципальных
услуг по принципу «одного окна»
в Чувашской Республике
График организации предоставления государственных и муниципальных услуг 

по принципу «одного окна» в МФЦ

	№
	Наименование
государственной
 (муниципальной) 
услуги


	Наименование органа (ФОИВ, ОИВ, ОМСУ)
	Наименование муниципального образования, где будет организовано предоставления услуги по принципу «одного окна»
	Способ организации предоставления услуги (МФЦ, удаленное рабочее место, мобильный МФЦ, привлекаемая организация и т.д.)
	Срок организации предоставления услуги по принципу «одного окна»

	1
	
	
	Муниципальное образование 1
	
	

	
	
	
	Муниципальное образование 2
	
	

	
	
	
	Муниципальное образование n..
	
	

	2
	
	
	
	
	

	n..
	
	
	
	
	


